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Corporate Social Responsibility Policy 

 บริษทั ซี.บี.แทค (ประเทศไทย) จ ำกดั มีนโยบำยด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ดว้ยควำมตระหนกัและใหค้วำมส ำคญัในกำรสนบัสนุนกำรด ำเนินกิจกรรม
เพ่ือสังคมและชุมชนโดยรอบ รวมทั้งใส่ใจดูแลส่ิงแวดลอ้มอย่ำงต่อเน่ือง มีเจตนำรมณ์ท่ีจะท ำงำนร่วมกนักบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยมุ่งสร้ำงและสืบสำนควำมสัมพนัธ์อนัดีท่ีเกิดจำกกำรยอมรับ
และไวว้ำงใจซ่ึงกนัและกนั ค ำนึงถึงผลกระทบท่ีอำจจะมีต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย เช่น ผูถื้อหุ้น พนกังำน ชุมชนท่ีบริษทัฯประกอบกิจกำรอยู่ ลูกคำ้ คู่คำ้และหน่วยงำนภำครัฐตลอดจนถึงสังคมและ
ประเทศชำติ พร้อมทั้งสร้ำงทศันคติและวฒันธรรมองคก์รเพ่ือใหพ้นกังำนมีควำมรับผิดชอบต่อสงัคมท่ีอยูร่่วมกนั 

7 หลกัการที่ก าหนดไว้เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัตร่ิวมกนั ดงันี ้

1.การก ากบัดูแลองค์กร บริษทัฯมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นตน้แบบโรงงำนท่ีดี ดว้ยกำรสร้ำงควำมน่ำเช่ือถือใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียต่อกำรด ำเนินธุรกิจ เพ่ิมมูลค่ำและส่งเสริมกำรเติบโตอย่ำงย ัง่ยืนขององคก์ร รวมถึง
กำรบริหำรจดักำรตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีอนัเป็นสำกลและเป็นประโยชนต่์อสงัคมไทย  

2.สิทธิมนุษยชน บริษทัฯใหค้วำมส ำคญักบัสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐำนเพ่ือส่งเสริมกำรเคำรพต่อสิทธิและเสรีภำพดว้ยกำรไม่เลือกปฏิบติั ส่งเสริมควำมเสมอภำค ไม่แบ่งแยกเพศและชนชั้น ไม่ใช้
แรงงำนเดก็และต่อตำ้นกำรคอรัปชัน่ทุกรูปแบบ 

3.การปฏิบัตด้ิานแรงงาน บริษทัฯมีกำรก ำกบัดูแลใหค่้ำจำ้งอยูใ่นระดบัท่ีเหมำะสมกบัอุตสำหกรรมของไทย กำรปรับปรุง เปล่ียนแปลงโครงสร้ำงและกำรจดัระเบียบองคก์รนั้นจะด ำเนินกำรอย่ำง
รับผิดชอบ โดยอยู่ภำยใตก้รอบแห่งกฏหมำยไทย รวมทั้งปฏิบติัตำมกฏหมำยและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัอย่ำงเคร่งครัด สร้ำงสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนท่ีมีควำม
ปลอดภยัส ำหรับพนกังำน ผูรั้บเหมำ และผูม้ำเยี่ยมชมบริษทัฯ โดยพยำยำมใหทุ้กคนปลอดจำกอุบติัเหตุและอนัตรำยใดๆท่ีอำจเกิดข้ึนได ้

4.ส่ิงแวดล้อม บริษทัฯ มีนโยบำยดำ้นส่ิงแวดลอ้มท่ีชดัเจน และใหป้ฏิบติัอย่ำงเคร่งครัด เช่นมีมำตรกำรลดผลกระทบดำ้นส่ิงแวดลอ้มในกิจกรรมต่ำงๆขององคก์ร ทั้งน้ีเพ่ือรักษำและด ำรงไวซ่ึ้ง
ระบบนิเวศและส่ิงแวดลอ้มของชุมชนท่ีบริษทัฯประกอบกิจกำรอยู ่

5.การด าเนินงานอย่างเป็นธรรม บริษทัฯมีควำมมุ่งมัน่ในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรมและมีจริยธรรมใส่ใจในกำรปฏิบติัตำมกฏหมำย เคำรพกฏระเบียบของสังคมและเป็นองคก์รท่ีมีควำมเป็น
กลำงทำงกำรเมือง 

6.ความสัมพนัธ์ของผู้ค้ากบัลูกค้าและผู้จดัหา มุ่งเนน้กำรบริกำรท่ีดีเพ่ือควำมพึงพอใจสูงสุดของลูกคำ้ มีควำมจริงใจต่อกำรจดักำรขอ้ร้องเรียนของลูกคำ้ พร้อมท่ีจะแกไ้ขขอ้บกพร่องต่ำงๆท่ีอำจจะ
เกิดข้ึนจำกกำรผลิตหรือกำรบริกำรในขณะเดียวกนั บริษทัฯมีควำมคำดหวงัท่ีจะไดรั้บสินคำ้และบริกำรในลกัษณะเดียวกนัน้ีจำกองคก์รผูจ้ดัหำสินคำ้ โดยมุ่งเนน้ท่ีจะคงไวซ่ึ้งควำมสัมพนัธ์ท่ีย ัง่ยืน
กบัลูกคำ้และผูจ้ดัหำ 

7.การมส่ีวนร่วมและการพฒันาชุมชน บริษทัฯจะพิจำรณำควำมตอ้งกำรของชุมชน ส่งเสริมบุคลำกรเพ่ือเป็นหุน้ส่วนกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทอ้งถ่ินรอบสถำนประกอบกำรในดำ้นพฒันำกำรศึกษำ
วฒันธรรม สังคมและมีส่วนในกำรปรับปรุงคุณภำพชีวิตของชุมชนใหดี้ข้ึน พร้อมทั้งส่งเสริมสนบัสนุนให้พนกังำนมีส่วนร่วมท ำงำนอำสำสมคัร กิจกรรมจิตอำสำ เก่ียวกบัควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคม (CSR) ดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน ทั้งภำยในสถำนประกอบกิจกำรและสู่สงัคมภำยนอกและกิจกรรมสำธำรณประโยชนร่์วมกบัชุมชน 
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